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Integriertes Energetisches Quartierskonzept (IEQK) „Platjenwerbe“  

in der Gemeinde Ritterhude:  

Umfrage Bewohnerschaft 

Um bei der Erarbeitung des IEQK „Platjenwerbe“ bestmöglich auf die Interessenlage der Bewohnerschaft einzu-

gehen und einen ersten Eindruck von der Wohnzufriedenheit und der energetischen Ausgangslage zu erhalten, 

haben wir folgenden Fragebogen für Sie erstellt. Da es sich um ein integriertes Quartierskonzept handelt, besteht 

der Fragebogen aus zwei inhaltlichen Teilen: 

1. Ihre Immobilie - Energetischer Zustand, Sanierung und Wohnzufriedenheit 

2. Das Quartier Platjenwerbe – Wohnzufriedenheit und Mobilität 

Im Anhang finden Sie die Quartiersabgrenzung. 

Sie helfen uns sehr, wenn Sie den Fragebogen (anonym) ausfüllen und auf einem der folgenden Wege bis zum 

15.05.2024 zurückgeben/ online teilnehmen. 

Die Umfrage nimmt etwa 10 Minuten Zeit in Anspruch – Vielen Dank dafür! 

Am einfachsten: QR-Code scannen und online teilnehmen: 

(oder folgenden Link eingeben: https://survey.lamapoll.de/IEQK_Platjenwerbe) 

Oder persönlich abgeben im „Café Susis Vielfalt“ in der Schulstraße 1 

Falls Sie auf eine Frage keine genaue Antwort wissen oder nicht antworten möchten, schätzen Sie bzw. lassen Sie 

das Feld frei. Gerne können Sie bei Klärungsbedarf zur Umfrage oder auch bei Fragen zum Gesamtprojekt folgende 

AnsprechpartnerInnen kontaktieren:  

Katja Schmidt, Projektleitung BauBeCon Sanierungsträger GmbH 
Tel.: 0421 / 32901 20, Mail: kschmidt@baubeconstadtsanierung.de 

Ihsan Özari, Klimaschutzmanager der Gemeinde Ritterhude 
Tel: 04292 / 889 156, Mail: klimaschutz@ritterhude.de  

Hinweise zum Datenschutz finden Sie auf der letzten Seite. Bitte vermeiden Sie es, in der Umfrage personenbe-
zogene Angaben wie ihren Namen, E-Mailadresse, Telefonnummer etc. zu hinterlegen. 

1. Ihre Immobilie - Energetischer Zustand, Sanierung und Wohnzufriedenheit 

(wir sprechen von Ihrer Immobilie, egal, ob Sie Mieter:in oder Eigentümer:in sind) 

Allgemeine Angaben 

Sie sind:  □ Mieter:in  □ Eigentümer:in  □ Pächter:in 

Von:  □ einem ganzen Haus □ einer Wohnung □ eines Gewerbeobjekts 

Nutzen Sie Ihre Immobilie selbst? 

□ selbst genutzt  □ gemietet   □ vermietet  □ Leerstand 

Bei eigen genutztem Wohnraum: Wie viele Personen wohnen in Ihrem Haushalt?  

□ Ich alleine □ Wir sind zu zweit □ Wir sind zu dritt □ Wir sind vier oder mehr Personen 

Baujahr: 

□ 1919 - 1948 □ 1949-1977 □ 1978-1994 □ 1995-2001  □ 2002-2015 □ ab 2016 
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Wie zufrieden sind Sie im Allgemeinen mit Ihrer Immobilie / Wohnung? 

□ sehr zufrieden □ zufrieden □ weniger zufrieden □ nicht zufrieden 

Mit was sind Sie besonders zufrieden bzw. finden Sie an Ihrer Immobilie / Wohnung besonders gut? 

__________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________ 

Mit was sind Sie unzufrieden bzw. finden Sie an Ihrer Immobilie / Wohnung störend? 

__________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________ 

Energetischer Zustand, Grundriss und Barrierefreiheit 

Alter der Heizung ca.: 

□ 0-5 Jahre □ 6-10 Jahre □ 11-15 Jahre  □ 16-20 Jahre  □ 21-25 Jahre  □ >25 Jahre 

Art der Heizung (Mehrfachnennungen möglich): 

□ Gasheizung  □ Ölheizung  □ Wärmepumpe  □ Pelletheizung 
□ Solarthermie  □ Holzofen  □ Andere: ________________ 

Beheizte Fläche: 

□ bis 40 qm □ 41 – 90 qm □ 91 – 150 qm □ 151 – 200 qm □ über 200 qm 

Wie schätzen Sie Ihre Heizkosten ein? 

□ niedrig □ ok □ hoch 

Wie schätzen Sie Ihre Stromkosten ein? 

□ niedrig □ ok □ hoch 

Haben Sie innerhalb der letzten 7 Jahre eine der folgenden Maßnahmen an Ihrer Immobilie/Wohnung ergriffen? 

□ Kellerdeckendämmung   □ Dachdämmung  

□ Fenstererneuerung    □ Fassadendämmung 

□ Installation Photovoltaik-Anlage  □ Installation Solarthermie-Anlage 

□ Heizungstausch 

□ Altersgerechter Umbau   □ Aufteilung in kleinere Wohneinheiten 

□ Regenwasserrückhalt (durch bspw. Zisternenspeicherung, Gründach, Drainage oder Entsiegelung) 

□ Sonstiges          

Wie hoch schätzen Sie den energetischen Handlungsbedarf Ihrer Immobilie ein? 

□ sehr hoch   □ hoch   □ mittel   □ niedrig □ nicht vorhanden 

Wo sehen Sie den größten energetischen Handlungsbedarf in Ihrer Immobilie? (max. 3 Antworten) 

□ Heizung  □ Dach   □ Fenster  □ Fassade □ Keller 

□ Einbau Photovoltaik-Anlage  □ Einbau Solarthermie-Anlage 

□ Sonstiges          
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Planen Sie in den nächsten drei Jahre bereits etwas umzusetzen? 

□ Ja  □ Nein 

Wenn ja, was planen Sie umzusetzen?          

Wie hoch schätzen Sie die den Handlungsbedarf bei Grundrissmaßnahmen und Maßnahmen zum altersgerechten 

Umbau ein? 

□ sehr hoch   □ hoch   □ mittel   □ niedrig □ nicht vorhanden 

Wo sehen Sie den größten Handlungsbedarf in Ihrer Immobilie? (max. 2 Antworten) 

□ Grundriss   □ Altersgerechter Umbau   □ Aufteilung in kleinere Wohneinheiten 

Planen Sie in den nächsten drei Jahre bereits etwas umzusetzen? 

□ Ja  □ Nein 

Wenn ja, was planen Sie umzusetzen?          

Was brauchen Sie besonders für die Umsetzung des (energetischen) Handlungsbedarfes? 

Beratung / Unterstützung bei (max. 2 Antworten): 

□ Ideenfindung   □ Technische Planung 

□ Baudurchführung   □ Fördermittel/Finanzierung  

Was würde Ihnen bei der Sanierung Ihrer Immobilie noch helfen? 

__________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________ 

2. Das Quartier Platjenwerbe – Wohnzufriedenheit und Mobilität 

Ihre Wohnzufriedenheit 

Wie zufrieden sind Sie im Allgemeinen mit ihrer direkten Umgebung in Platjenwerbe? 

(z.B. Grün- und Freiräume, Verkehr/Parkplätze, Anbindung, nachbarschaftliches Miteinander) 

□ sehr zufrieden  □ zufrieden  □ weniger zufrieden  □ nicht zufrieden 

Was finden Sie besonders gut? 

__________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________ 

Was finden Sie besonders störend? 

__________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________ 

Was würden Sie sich für Platjenwerbe wünschen? 

__________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________ 
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Mobilität  
Welche der folgenden Verkehrsmittel stehen Ihnen persönlich zur Verfügung?  

□ Privater PKW / Motorrad/ Moped   □ E-Auto  □ PKW über Car-Sharing 

□ Fahrrad   □ E-Bike  □ E-Scooter  □ Lastenrad  □ Bus/ Bahn 

Wie häufig nutzen Sie die folgenden Verkehrsmittel für Ihre alltäglichen Wege? 

Verkehrsmittel täglich 
3-4 Tage 

pro Woche 

1-2 Tage 

pro Woche 
selten nie 

Auto, Motorrad, Moped ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

E-Auto ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

Bus / Bahn ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

Fahrrad / E-Bike / Lastenrad ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

E-Scooter ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

Zu Fuß ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

Wie schätzen Sie die grundsätzlichen Bedingungen für die verschiedenen Verkehrsmittel auf Ihren täglichen We-

gen im Quartier ein? 

Aus meiner Sicht sind die Bedingungen… sehr gut eher gut 
eher 

schlecht 

sehr 

schlecht 
weiß nicht 

für den Autoverkehr ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

im öffentlichen Nahverkehr (Bus) ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

für den Radverkehr ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

für den Fußverkehr ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

für Sharing-Angebote (PKW, Rad, E-Scoo-

ter) 
☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

 
Wie viele PKWs besitzt ihr Haushalt? 

□ keines (Leihe, Nutzung von Sharing-Angebote)   □ 1  □ 2 □ mehr als 2 

Sind Sie auf einen privaten PKW angewiesen?  

Ja, für:  □ Arbeits-/Ausbildungsweg   □ Einkäufe  □ Urlaub   □ Freizeit 

□ Nein 

Sind Sie interessiert an alternativen Antrieben und Mobilitätsangeboten?  

□ Ja, an:  □ E-Auto   □ E-Bike 

 □ Car-Sharing   □ Bike-Sharing   □ E-Scooter Sharing   □ Lastenrad-Sharing 

 □ Ausbau vom öffentlichen Nahverkehr 

□ Nein (bitte begründen):           

__________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________ 
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Hinweis zur Datenverarbeitung 

Für den Fall, dass Sie personenbezogene Daten in die Freitextfelder einfügen oder anderswo verwenden (z.B. 

Briefumschlag), werden ihre Daten nach Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO (Einwilligung) verarbeitet. Sie haben dann die 

Möglichkeit, dieser Datenverarbeitung für die Zukunft zu widersprechen. 

 

HERZLICHEN DANK FÜR IHRE ANTWORTEN!  

Information zur Rückgabe finden Sie auf Seite 1.  
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